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RESUMO

Um deficiente sistema de transporte publico incentiva o uso de veiculos individuais, afetando a mobilidade
urbana e a qualidade ambiental. Partindo do pressuposto de que o uso da bicicleta como meio de transporte pode
auxiliar na melhor fluidez da circulagdo de veiculos e de pessoas, esta pesquisa buscou verificar a aceitabilidade
dos usuarios da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) quanto ao uso da bicicleta particular como um
dos meios de transportes para se chegar a ela e ao uso de bicicletas de aluguel para se deslocar dentro dela. Por
meio de uma pesquisa survey, foi aplicado um questionario on-line entre usuarios da UFMG. Com base na
estatistica descritiva dos dados, percebe-se uma boa aceitagdo quanto ao uso de bicicletas dentro da UFMG, mas
ndo para se chegar a ela. Conclui-se que a bicicleta pode ser uma alternativa de transporte, desde que implantada
uma infraestrutura adequada para o seu uso.

ABSTRACT

A poor public transport system does not only encourage the use of individual vehicles, but also impacts on urban
mobility and environmental quality. Building on the assumption that riding bicycle as a transport means can lead
to more fluid circulation of vehicles and people, this paper reports on a survey aiming to assess users’ acceptance
of private bicycles as a transport means to arrive at and leave the Federal University of Minas Gerais as well as
their acceptance of rental bicycles to ride across the campus. The descriptive statistical analysis of UFMG users’
answers to an online questionnaire points to a good acceptance level regarding the bicycles to ride across the
university, but not to arrive at or leave it. This means that bicycle can be a transport alternative, provided that
users are provided with adequate infrastructure.

1. INTRODUCAO

O uso de veiculos ainda ¢ significativamente alto no Brasil, onde se identifica uma “cultura do
automovel” (ANTP, 1997) que dificulta a relagdo entre pedestres, ciclistas e motociclistas
com os usuarios de outros modais (e.g., carro individual, 6nibus e caminhdo). A massificacao
do uso de veiculos automotores nas cidades brasileiras esta acarretando o aumento do trafego
urbano e a consequente reducdo da qualidade do ar e da vida da populagdo. Acrescenta-se a
esse problema a falta de confiabilidade do transporte publico, a lentiddo do sistema, o
desrespeito aos passageiros e a falta de infraestrutura nas grandes cidades brasileiras. Tudo
isso, gera um circulo vicioso (ANTP, 1997) que reduz a procura por esse tipo de transporte e
aumenta o uso do carro, o congestionamento e a polui¢ao.

Como exemplo dessa cultura, Lobato (2010) mostra que no Municipio de Belo Horizonte
(BH) cada quilometro quadrado da cidade era, em 2010, ocupado, em média, por 4,6 mil
veiculos. Toda essa frota, juntamente com as deficiéncias do transporte publico, causa efeito
negativo na mobilidade urbana, dificulta as agdes de integracdo e qualificacdo da circulagdo e
do transporte e compromete a qualidade de vida das pessoas (SEHAB, 2003). Um dos lugares
mais afetados pelo aumento da frota de veiculos e pelo deficiente sistema de transporte
publico ¢ a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMGQG), cujo principal campus, fica a 8,7
km do centro de Belo Horizonte. O acesso ao campus € a conexdo com a regido metropolitana
se dao, basicamente, por meio de duas principais avenidas da cidade. Conforme apresentado
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no sitio eletronico da UFMG, esse campus ¢ o segundo maior gerador de trafego da capital
mineira, com uma circulagdo diaria estimada em 55.000 pessoas, incluindo membros da
comunidade universitaria e pessoas externas.

A cada ano, aumenta o numero de pessoas e automoveis, assim como as preocupagdes € 0s
transtornos. A perspectiva para 2014 ¢ de um acréscimo didrio de 8.320 usuarios (entre
professores, alunos, ex-alunos, funcionarios, prestadores de servigo e visitantes) no campus.
Atualmente, inexistem vagas marcadas para motocicletas e bicicletas e conta-se com 4.380 de
vagas de estacionamento para automoveis, as quais, contudo, ndo comportam a demanda
(UFMG, 2011a), podendo-se diariamente encontrar carros estacionados de maneira irregular.
Além desses veiculos motorizados individuais, ha varias linhas de 6nibus externos que dao
acesso ao campus, mas somente quatro delas, € que passam por dentro do campus, e quatro
linhas internas (6nibus interno) que fazem a ligagdo entre as unidades.

Dado esse contexto local que segue a tendéncia observada no ambito nacional, vém sendo
desenvolvidas ou apontadas iniciativas que podem reduzir o dominio do automdvel, melhorar
a eficiéncia do transporte publico e criar alternativas para aumentar a fluidez da circulagao de
pessoas € de cargas, o que, em ultima instancia, significa um meio de deslocamento
sustentavel com reduzidos impactos negativos do ponto de vista social, econdmico e,
principalmente, ambiental. Um dos modos de transporte alternativo e ndo motorizado
considerado como ambientalmente sustentdvel ¢ a bicicleta, a qual, at¢é 0 momento, ¢ pouco
adotada como meio de transporte no Brasil. Entretanto, ja existem, embora incipientes, alguns
incentivos ao uso desse modal, como se pode verificar através do Programa Brasileiro de
Mobilidade por Bicicleta — Bicicleta Brasil (Ministério das Cidades, 2011) — e de alguns
programas municipais, como o Pedala Rio, o Pedala Jodao Pessoa e o Pedala BH.

Dados todos esses problemas de circulagdo viaria (i.e., o aumento do uso de veiculos
individuais e a ineficiéncia do transporte publico) e a possibilidade da inser¢ao do uso de
bicicletas como um modo de transporte, este trabalho teve como objetivo verificar a
aceitabilidade quanto ao uso da bicicleta como um dos meios de transportes para se chegar a
universidade e se deslocar dentro dela (neste ultimo caso, utilizando-se bicicletas de aluguel).
Paralelamente, buscou-se tragar um perfil dos meios de transporte utilizados pelos usuarios do
campus UFMG e verificar o atendimento ou ndo do Onibus interno as necessidades dos
usuarios.

O desenvolvimento da presente pesquisa quanto a aceitabilidade do uso da bicicleta parte do
pressuposto de, para que possa ser implantada uma infraestrutura que atenda as necessidades
do uso da bicicleta como meio de transporte, ¢ fundamental que o planejador de transportes
verifique as caracteristicas do local e do publico-alvo e a aceitagdo pelas pessoas envolvidas.
Para isso, esta pesquisa teve a intencdo de ser um projeto-piloto, cujos dados seriam utilizados
para apresentacdo da aceitagdo ou ndo do uso da bicicleta para as Pro-Reitorias de
Administracdo e de Planejamento e Desenvolvimento da UFMG. A partir dai, ela poderia ser
ampliada para toda a universidade, com esse respaldo. Cabe ainda ressaltar que esta pesquisa
tem relevancia em um momento em que ha uma maior preocupagdo com o desenvolvimento
sustentavel, a melhora da mobilidade urbana e a difusdo de uma ideia ou uma nova cultura
dentro do ambiente académico.

Este artigo ¢ composto de cinco se¢des, incluindo esta Introdug¢do. Na Sec¢do 2, ¢ apresentado
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o referencial teorico sobre o modo de transporte bicicleta, fatores que influenciam a sua
aceitabilidade e o conceito da bicicleta de aluguel. Na Se¢do 3, descreve-se a metodologia de
pesquisa. Na Secdo 4, expdem-se a andlise e discussao dos resultados. Finalmente, na Se¢do
5, tecem-se as consideragdes finais acerca deste trabalho, apontando-se também limitagdes e
sugestdes para pesquisas futuras.

2. MODO DE TRANSPORTE: BICICLETA

A bicicleta ¢ um modo de transporte cujas varias utilidades (e.g., lazer, esporte e transporte de
pessoas e cargas) sdo esquecidas pelos governantes e pela populagdo (Alves, 2006; Bantel,
2005; Gondim, 2006). Dentre as suas vantagens, tem-se que a bicicleta ¢ um transporte
sustentavel, que nao polui o ambiente com a utilizagdo de combustiveis fosseis, ndo ocupa um
lugar significativo no espago e apresenta baixo nivel de ruido (Kirner, 2006; Bantel, 2005).
Pensando-se na sociedade como um todo, essas caracteristicas, em geral, superam alguns
inconvenientes em relacdo ao uso da bicicleta, como inadequabilidade para longas distancias,
dificuldade para encontrar lugar para estacionamento, dificuldade ou impossibilidade para
leva-las em Onibus, metros, trens € mesmo nos veiculos particulares (Silveira, 2010, p.42).

A deterioragdo das condigdes ambientais do planeta e a atual busca por um modelo de
desenvolvimento sustentavel (Gondim, 2006) implicam a necessidade de medidas de
promocao do transporte coletivo e priorizagdao do transporte ndo motorizado, como a bicicleta.
Para isso, ¢ preciso que seja implantada uma infraestrutura agradavel e adequada para que,
por exemplo, pedestres e ciclistas circulem para os mais diversos destinos com seguranca.
Com isso, também promover a reducao do trafego de veiculos e a melhoria do meio ambiente,
e obter um maior aproveitamento das vias € uma maior atratividade ao uso da bicicleta com a
sua integragdo ao sistema viario e ao transporte publico de passageiros.

A existéncia de uma infraestrutura (e.g., ciclovias, ciclofaixas, ciclo rotas e bicicletarios)
adequada pode influenciar em uma maior utilizacdo da bicicleta como meio de transporte,
além de poder ser ttil para a complementacao dos outros modais. Para o estacionamento de
bicicletas, utilizam-se os locais chamados de bicicletarios (Gondim, 2006); e, para os
deslocamentos, pode-se contar com (i) ciclovias, que sdao vias para ciclistas separadas
fisicamente das faixas de trafego por um meio-fio ou canteiro; (ii) ciclofaixas, que sao faixas
contiguas a via, separadas por pinturas, blocos ou ambos; e (iii) ciclo rotas, que sao caminhos
definidos como mais convenientes para que ciclistas trafeguem nas vias de trafego
compartilhado (Kirner, 2006).

2.1. Fatores que Influenciam a Aceitabilidade Quanto ao Uso da Bicicleta

Ha fatores subjetivos e objetivos que influenciam na escolha modal. Os fatores subjetivos
estdo relacionados com a distdncia da viagem, a ‘“‘seguranca do trafego, conveniéncia
(e.g., conforto, confiabilidade, tempo de viagem e facilidade de acesso), custo do servico,
valorizacdo de exercicios fisicos e aceitabilidade social” (Gondim, 2006, p. 22). Ja& os
objetivos estdo relacionados com o ambiente (e.g., clima e relevo) e infraestrutura
(e.g., existéncia de ciclovias, calgadas, acessibilidade e continuidade de rotas) (Kirner, 2006).
A partir da andlise desses fatores e das percep¢des do publico envolvido, pode-se auxiliar no
planejamento dos transportes e propor melhorias, inclusive nas universidades.

Portanto, deve-se ndo s6 conhecer o perfil dos reais e potenciais ciclistas, mas também partir
do pressuposto de que “a aceitabilidade individual é um elemento essencial para uma
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mudanga radical rumo a mobilidade sustentdvel, pois ¢ por meio do envolvimento dos
usuarios do transporte que uma mudanga pode ser realizada” (Banister, 2008 apud Franco,
2011, p. 18). Essa mobilidade sustentavel por meio do uso da bicicleta implica inclusive a
geracdo de beneficios para a saude fisica do ser humano.

Em pesquisas realizadas por Petuzzo e Sanches (2004) e Providelo e Sanches (2010), em
diferentes cidades paulistas (i.e., Aragatuba e Sdo Carlos e Rio Claro, respectivamente),
observou-se que ha diferencga na aceitabilidade do uso da bicicleta entre homens e mulheres,
entre faixas etarias e entre perfis de ciclistas (ciclistas experientes, ciclistas casuais € nao
ciclistas). Os homens sdo mais favordveis a bicicleta do que as mulheres; e os ndo ciclistas, os
menos favoraveis ao uso. Além disso, de um modo geral, verificou-se que os fatores que mais
influenciam positiva ou negativamente quanto ao uso da bicicleta como modo de transporte
estdo relacionados com os aspectos de conforto e seguranga, as vantagens oferecidas pelos
modos motorizados e os valores e preferéncias pessoais.

De acordo com Franco (2011), em uma pesquisa realizada por Franco e Bianchi (2010) em
uma universidade publica em Curitiba, os fatores que influenciam negativamente na escolha
do uso da bicicleta como meio de transporte sdo: (i) falta de vestiarios apropriados para
higiene apds os deslocamentos; (ii) falta de bicicletarios e de ciclovias; (iii) falta de
seguranca; e (iv) desrespeito dos condutores de veiculos motorizados. Além disso, com base
em Aratjo et al. (2009), cabe apontar algumas das dificuldades enfrentadas pelos usuarios ao
utilizar a bicicleta como modo de transporte, quais sejam: (i) perigo no transito (26,9%);
(11) auséncia de local apropriado para o uso da bicicleta (4,5%); (ii1) dificuldade para aprender
(4,5%); e (1v) inseguranca e falta de respeito (3% cada uma).

2.2. O Uso da Bicicleta de Aluguel

Um conceito que eclodiu a partir de 2007 em busca do desenvolvimento urbano foi o de
bicicletas para aluguel (Silveira, 2010). Muitos paises, como Holanda, Alemanha, Francga,
Italia, Canadd e inclusive o Brasil, ja aderiram a essa ideia. Como exemplo, o governo
alemao, para incentivar o uso da bicicleta, de forma integrada e complementar ao sistema de
transportes publicos, permite que o usuario utilize sua propria bicicleta, estacione-a junto a
um ponto de 6nibus ou uma estagdo de trem e, apds a conexao, pegue uma bicicleta publica
para chegar a seu destino (Silveira, 2010).

Como um meio alternativo de transporte urbano, em Montreal, no Canada, ha o sistema de
empréstimo de bicicletas denominado BIXI. Esse sistema ¢ acessivel a todos, 24 horas por
dia, com diversos pontos de integragdo com o metrd e com pontos de coleta e devolugdo por
toda a cidade (BIXI, 2011). No Brasil, na cidade do Rio de Janeiro (RJ), h4a o sistema de
bicicletas publicas chamado Solu¢do Alternativa para a Mobilidade por Bicicletas de Aluguel
(SAMBA). Esse sistema ¢ baseado no aluguel de bicicletas acessiveis em 19 estagdes em
quatro bairros da Zona Sul do Rio de Janeiro, porém sem a integragdo com quaisquer dos
transportes publicos disponibilizados na cidade.

3. METODOLOGIA

Foi realizada uma pesquisa survey por meio da qual foi aplicado um questionario estruturado
on-line, elaborado na plataforma Google Docs® e disponibilizado durante o periodo de 15 de
junho a 3 de julho de 2011. A divulgagao do link do questionario se deu por meio de e-mail a
partir das listas de contatos dos autores e da subsequente disseminacdo da pesquisa para
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outros contatos. Obteve-se uma amostra de 380 respondentes, em uma populagdo de 49.254
alunos, 2.743 professores ativos e 4.323 funcionarios ativos na UFMG (UFMG, 2011a), além
de funciondrios de fundagdes e visitantes. O erro amostral foi de 5% e o nivel de confianga de
95%.

O questionario teve 14 perguntas estruturadas com opg¢des de multipla escolha e dois campos
abertos (um para informar o local onde o respondente estuda ou trabalha e o outro destinado a
algum comentario sobre a pesquisa). As quatro primeiras perguntas buscaram identificar o
perfil socioecondmico dos respondentes e as seguintes estavam interessadas na frequéncia
com que vao a UFMG, o tipo de transporte que mais utilizam, a quantidade de meios de
transporte utilizados para chegar a unidade de destino, a frequéncia de uso do 6nibus interno e
a avaliacdo desse meio de transporte, bem como a disposi¢do para usar bicicleta propria como
modo de transporte para chegar a universidade e/ou a bicicleta de empréstimo para se deslocar
entre as unidades.

O Google Docs® disponibiliza, em tempo real, os graficos para cada pergunta e permite o
download do arquivo nos mais diversos formatos (e.g., Excel, CSV, Txt, PDF). No caso da
presente pesquisa, os dados foram tabulados e analisados nos softwares Microsoft Excel® e
Stata®. As questdes que envolviam os comentarios dos entrevistados foram categorizadas e
analisadas por meio da técnica de andlise de conteido, segundo Bardin (1977). Foram
elaboradas categorias analiticas, a partir dos comentarios dos respondentes, tais como: (i)
distancia, (i) condigdes da via, (iii) transito, entre outros, € a partir dai feitas analises
descritivas também desses dados.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

4.1. Perfil dos respondentes

Obteve-se uma amostra de 380 respondentes, sendo 28,68% do sexo feminino e 71,32% do
sexo masculino. De acordo com perfil levantado, 86,58% dos respondentes sdao alunos da
UFMGQG, 8,68% sao funcionarios, 2,37% prestam servico a UFMG, 1,05% esta visitando a
Universidade (i.e., estudantes estrangeiros) e 1,32% ¢ ex-aluno que ainda frequenta o campus.
Em relacdo ao nivel de escolaridade dos respondentes da amostra, 0,26% possui o primeiro
grau, 14,21% o 2° grau, 70% a graduacado, 3,95% a especializacao, 7,11% o mestrado e 4,47%
o doutorado ou mais.

A Figura 1 apresenta o nivel de escolaridade desagregado por idade e a Figura 2, desagregado
por sexo. Observa-se que a faixa etdria que obteve a maior concentragdo de respondentes foi a
de 18 a 29 anos (85,26%), dentre os quais 14,51% possuem o 2° grau e 77,16%, a graduacao
completa e/ou incompleta. Daqueles que t€ém ou estariam na graduagdo, 75,19% sao do sexo
masculino e 24,81% sdo do sexo feminino. Constata-se, entdo, que a maioria da amostra ¢
jovem, do sexo masculino e cursa ou ja possui a graduacao.

Em relagdo a renda individual da amostra, 29,47% nao possui renda, 36,32% possui renda de
até R$ 1.200,00, 15% possui renda entre R$ 1.201,00 e R$ 2.400,00, 10,53% possui renda
entre R$ 2.401,00 ¢ R$ 4.800,00, 4,74% possui renda entre R$ 4.801,00 ¢ R$ 6.000,00, e
3,42% possui renda acima de R$ 6.000,00. Ressalta-se que nao houve nenhuma mengao sobre
bolsas, seja de iniciacdo cientifica, mestrado ou doutorado; portanto, ¢ possivel que, em
alguns casos, a bolsa tenha sido declarada como renda e, em outros casos, ndo.
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Figura 2: Quantidade de alunos por nivel de escolaridade e sexo

Dada a metodologia de coleta empregada (questionario on-line) e dado o fato de os autores
trabalharem e/ou estudarem na Escola de Engenharia (EE), houve um maior niimero de
respondentes dessa escola (53,68% da amostra). Além da EE, as unidades académicas com
mais respondentes foram: Institutos de Ciéncias Exatas (15,52%), de Ciéncias Biologicas
(5,25%) e de Geociéncias (3,94%), Faculdades de Ciéncias Economicas (3,95%), de
Odontologia (4,21%) e de Filosofia e Ciéncias Humanas (2,37%) e Escola de Educacao
Fisica, Fisioterapia e Terapia Ocupacional (3,42%). O restante (10,79%) eram respondentes
da Escola de Belas Artes, Faculdade de Ciéncias da Informacao, Reitoria, Biblioteca Central,
dentre outros. Ressalta-se que os percentuais sdo superiores a 100% em funcdo de alguns
entrevistados frequentarem mais de uma unidade.

4.2. Resultados com relacéo a frequéncia e utilizacdo dos modos de transporte

Sobre a frequéncia com que se deslocam até o campus, 89,21% responderam que se deslocam
quatro vezes por semana ou mais, ou seja, vao frequentemente ao campus. Os meios de
transporte utilizados pela amostra foram: carro préprio/carona (51%); Onibus (32%); a pé
(11%); bicicleta (3%), moto (2%) e van (1%) (cf. Figura 3). Esses resultados revelam como o
percentual de utiliza¢do da bicicleta ¢ baixo (3%) e do automoével ¢ alto, sendo que o carro
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préprio e/ou carona representam 51% do total da amostra. Interessante observar que, embora
o uso da motocicleta seja cada dia maior, segundo Holz e Lindau (2009), na base de dados ora
estudada ela ¢ utilizada por apenas 2% dos respondentes.

60%

51%
50%
a0% :

32%
30%
20%
11%

10% o

Carro Onibus Ape Bicicleta Moto Van

PrOPrioy caroma

Figura 3: Meios de transporte mais utilizados para se chegar 8 UFMG

Em relagcdo a quantidade de modos de transporte que sdo utilizados para se chegar a unidade
de destino, 51,32% utilizam apenas um modal, 47,63% dois e 1,05% trés modos (cf., Tabelas
1 a 3). No que diz respeito ao uso de dois modais, foi considerado modos diferentes como
bicicleta e a pé, assim como o mesmo modal sendo utilizado duas vezes (e.g., Onibus externo
e um Onibus interno). Quando cita-se, por exemplo, “carro proprio + a pé” refere-se que a
pessoa para chegar até a unidade de destino, utiliza o carro, o estaciona e ainda se locomove a
pé até a sua unidade. O modo a pé, pode ser um meio ou um complemento do transporte para
se chegar e/ou se deslocar dentro da universidade.

Conforme mostra a Tabela 1, das 195 pessoas que recorrem apenas um modal, 97,44%
responderam que utilizam um modo somente para chegar até a unidade de destino, mas nao
informaram o modal, e somente 0,51% informou que usa somente a bicicleta. Das 181
pessoas que apontaram que utilizam dois modos ou o mesmo modo mais de uma vez,
destacam-se: (i) Onibus + a pé (48,07%); (i1) carro ou carona + a pé (40,88%); e (iii) dois
onibus (6,08%) (cf. Tabela 2). Em relagdo aos trés modos, 75%, das quatro pessoas, utilizam
dois 6nibus e caminham (cf. Tabela 3). Observa-se que, daqueles que utilizam mais de um
modo para chegar a unidade de destino, somente 3,78% afirmaram que utilizam o Onibus
interno.

As perguntas sobre a utilizagdo do 6nibus interno e se ele atende as necessidades dos usuarios
¢ pertinente, uma vez que ele ¢ um dos meios para se deslocar dentro da universidade (cf.
Figura 4). Como se tem a proposta do uso da bicicleta propria ou de aluguel para o
deslocamento dentro da universidade, esse meio de transporte poderia complementar ou
substituir o onibus interno, ja que ha algumas reclamagdes por parte dos usudrios quanto a
demora do Onibus interno. Dessa maneira, a bicicleta poderia facilitar e agilizar esse
deslocamento, além de promover o exercicio fisico entre os usudrios da UFMG.
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Tabela 1: Modos de transporte e a quantidade utilizada pelos respondentes que recorrem a um tinico modal
(195, 51,32%)

Modo de Transporte Percentual
S6 utilizo um meio de transporte 97,44%

A pé apenas 0,51%
Bicicleta 0,51%
Carro proprio 1,03%
Onibus interno ou a pé 0,51%
Total 100%

Tabela 2: Modos de transporte e a quantidade utilizada pelos respondentes que recorrem a dois modais (181
pessoas, 47,63%)

Modos de Transporte Percentual

Onibus + a pé 48,07%
Carro proprio ou carona + a pé 40,88%
Carona + Onibus interno 2,21%
Dois 6nibus 6,08%
Carro proprio ou Onibus + a pé 0,55%
A pé + onibus interno 1,10%
Bicicleta +a pé 1,10%
Total 100%

Tabela 3: Modos de transporte e a quantidade utilizada pelos respondentes que recorrem a trés modais (4
pessoas, 1,05%)

Modos de Transporte Percentual

Bicicleta + carona + 6nibus interno 25,00%
Dois 6nibus + a pé 75,00%
Total 100%
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Figura 4: Avaliagao do 6nibus interno e sua utilizagédo

A Figura 4 apresenta os percentuais de avaliacdo do atendimento do Onibus interno (barras
mais escuras), desmembrados conforme sua utilizagdo ou ndo (barras mais claras). Em relagao
a sua utilizacdo, 31% respondeu “ndo utilizo”, 21% “nunca utilizei” e 48% “‘sim, utilizo”
(percentuais referenciados nas barras mais claras). Destaca-se que, dentre os que utilizam o
onibus interno, somente 17% respondeu que ele atende as necessidades dos usudrios e 68%
afirmou que atende em parte. Esse ¢ um indicio de que pode estar havendo algum
descompasso entre o atendimento e as necessidades dos usudrios, sendo provavelmente
necessarias algumas melhorias ou mesmo realizacdo de pesquisas de satisfacdo entre os
usuarios.
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4.3. Resultados com relacéo ao uso da bicicleta para se chegar 8 UFMG

A partir das respostas ao questiondrio, pdde-se comparar e verificar quais os fatores que mais
motivam ou ndo o uso da bicicleta como modo de transporte para ir ao campus ou sair dele,
bem como para se deslocar dentro dele (cf. Tabela 4). Verificou-se que 171 dos respondentes
(45%) ndo utilizariam a bicicleta como meio de transporte, 95 responderam que talvez (25%)
a utilizariam e 114 responderam que sim (30%). Esses resultados apontam que hd uma
aceitabilidade quanto ao uso da bicicleta como modo de transporte entre os 55% dos
respondentes da amostra, o que ¢, portanto, um indicativo de que ¢ plausivel a criagdo de uma
infraestrutura que atenda a essa potencial necessidade.

Para aqueles que ndo utilizariam a bicicleta, havia a pergunta: “Se vocé nao utiliza a bicicleta
para chegar a UFMG ou partir dela, qual(is) sdo o(s) motivo(s)?” (cf. Tabela 4). Para essa
questdo, ja havia algumas opg¢des de resposta, bem como a opg¢do de os proprios respondentes
acrescentarem mais alguma informagao.

Tabela 4: Motivos para a NAO utilizagdo da bicicleta como meio de transporte

Motivos Percentual
(380 respondentes)

Nao ha bicicletario seguro. 2%

O relevo de Belo Horizonte ndo ajuda. 13%
Nao ha seguranca (roubo, acidente). 8%

Nao ha vestiario. 3%

Nao ha pista exclusiva para ciclistas. 14%
Todas as op¢des acima. 35%
Outros. 24%
Total 100%

Dentre as opgoes ja disponibilizadas para a resposta, “todas as opgdes acima” (referentes a
bicicletario, relevo, seguranga, vestidrio e pista exclusiva) foi a que mais se destacou, com
35%. Isoladamente, os motivos para a ndo utiliza¢do da bicicleta contaram com as seguintes
porcentagens: 2% para a falta de bicicletario seguro; 13% para a questdo do relevo de Belo
Horizonte; 8% para a falta de seguranga (roubo/acidente); 3% para inexisténcia de vestiario e
14% para auséncia de ciclovias.

Vale observar que o fator distancia, embora importante e significativo, ndo foi disponibilizado
como opc¢ao prévia porque se optou por apresentar somente a questdo de infraestrutura interna
da universidade e os respondentes, caso tivessem outro motivo que ndo dessa natureza,
poderiam aborda-lo na opg¢ao “outro”. Entretanto, observa-se que esse foi de fato o fator de
maior destaque na opgdo “Outro” (24%), que apresentou os seguintes porcentuais: distancia
entre a residéncia e a universidade (54%); falta de tempo, necessidade de transportar outras
pessoas (e.g., filhos), outros afazeres além dos estudos (e.g., trabalhar, academia),
carregamento de computador e livros e preferéncia por ir a pé (8% ao todo); falta de
seguranga (2%); incapacidade de se equilibrar em uma bicicleta (4%); lesdo ou deficiéncia
(2%); transito intenso (4%); falta de bicicleta propria (4%); ja utiliza a bicicleta (4%); uso de
moto (1%); e manutencdo cara (1%).

Tendo em vista a possivel implantagdo da infraestrutura (e.g., ciclovias, ciclofaixas,
bicicletario, vestiario), foi perguntado qual o motivo que levaria as pessoas a usar a bicicleta
como modo de transporte. Na questdo, foram apresentadas as op¢des da Tabela 5, voltadas
para questdes de infraestrutura interna, e a op¢do de se registrar algum outro motivo nao
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listado. Deveria-se escolher apenas uma das alternativas: ou as que ja estavam citadas, ou a
op¢do “outro”, informando qual era o motivo.

Tabela 5: Motivos para a potencial utilizagdo da bicicleta como meio de transporte

Motivos Percentual
(380 respondentes)

Pista exclusiva para ciclistas. 52%
Bicicletario seguro. 7%

Vestiario. 10%
Nada me motivaria a usar bicicleta. 23%
Outro. 9%

Total 100%

Como visto na Tabela 5, 52% dos respondentes apontaram que uma motivacdo seria a
instalacdo de ciclovia, ou seja, de uma pista exclusiva para ciclistas e 23% responderam que
nada os motivaria a usar a bicicleta para ir a universidade ou partir dela. Dentre as respostas
“outros”, estavam (i) a menor distancia entre a residéncia e a universidade; (ii) a existéncia de
um transito mais seguro; e (iii) questoes ambientais e de relevo.

4.4. Resultados com relacé@o ao uso da bicicleta de aluguel

Como alternativa para se deslocar dentro do principal campus da UFMG, indagou-se sobre a
possivel utilizacdo de um servigo de empréstimo de bicicletas oferecido pela universidade,
com possibilidade de ser pago ou ndo. A partir dos resultados (cf. Tabela 6), pdde-se verificar
que 63% utilizariam o servigo, desde que os pontos de empréstimo e devolugdo fossem
acessiveis; 11% também utilizariam e inclusive pagariam até um certo valor pelo servigo; ja
15% e 4% responderam que ndo, pois preferem se deslocar dentro do campus,
respectivamente, a pé e no Onibus interno; 3% ndo o utilizariam nem se fosse gratuito; e 4%
responderam com alguma outra informacgao.

Tabela 6: Respostas sobre a utilizagdo do servigo de empréstimo de bicicletas na UFMG

Respostas Percentual
(380 respondentes)
Sim, desde que os pontos de empréstimo e devolugdo sejam acessiveis. 63%
Sim, até pagaria um pequeno valor para utilizar. 11%
Nao, prefiro me deslocar dentro do campus a pé. 15%
Nao, prefiro usar o dnibus interno para me deslocar dentro do campus. 4%
Nio, nem se fosse gratuito. 3%
Outro. 4%

Dentre os registros para a op¢ao “outro”, destacam-se os seguintes motivos: (i) o respondente
ndo acha que ¢ vidvel; (il) ndo tem necessidade e as distancias dentro do campus sdo curtas
para tal; (iii) utilizaria quando tivesse vontade; ou (iv) usaria se houvesse ciclovias com
pavimentacdo agradavel para a utilizacdo da bicicleta. Apesar dessas respostas, verifica-se que
o percentual de que ndo utilizariam ¢ de 26% e que o percentual de utilizagdo desse servigo €
de 74%. Logo, pode-se concluir que existe a aceitabilidade em relacdo a um possivel uso da
bicicleta como meio de transporte e da possivel utilizacio de um servico de bicicletas de
aluguel no ambito do campus principal da Universidade Federal de Minas Gerais, uma vez
que o percentual foi acima de 70%.

5. CONSIDERACOES FINAIS
Esta pesquisa teve como objetivo verificar a aceitabilidade quanto ao uso de bicicleta propria
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como um dos meios de transportes para se chegar a universidade e o uso de bicicletas de
aluguel para se deslocar dentro dela. Paralelamente, buscou-se tragar um perfil dos meios de
transporte utilizados pelos usudrios do campus UFMG e verificar o atendimento ou nao do
Onibus interno frente as necessidades dos usudrios.

Em relagdo ao perfil da amostra, considerou-se uma amostra jovem, pois 85,26% dos
respondentes possuem idade entre 18 a 29 anos. A maioria dos respondentes ¢ aluno da
UFMG (86,58%) e o restante (13,42%) sdo funcionarios, visitantes ou ex-alunos. Com relag@o
ao sexo, 75,19% ¢ do sexo masculino e 24,81% do sexo feminino. Quanto ao meio de
transporte utilizado para se chegar a universidade, 51% utiliza o veiculo particular, 32% o
onibus, 11% vao caminhando, 3% a bicicleta, 2% a moto e 1% a Van. No que tange ao
niamero de modais utilizados para chegar até a unidade de destino, 51,32% respondeu que
utilizam apenas um modal, 47,63% dois modais ou um mesmo modal mais de uma vez e
somente 1,05% utiliza trés modos de transporte.

Sobre o atendimento ou ndo do onibus interno frente as necessidades dos usuarios, verificou-
se o atendimento parcial (46%) do Onibus interno em relagdao as demandas dos usudrios, o que
pode atrair um publico maior para o uso da bicicleta para deslocamento dentro do campus.
Somente 12% respondeu que ele atende, 9% que ndo atende e 33% ndo souberam responder.
Isso demonstra que pode estar havendo um descompasso em relagdo as necessidades dos
usudrios com esse servico prestado. Cabe verificar entdo, entre os usuarios da UFMG, os
motivos desse ndo atendimento ou do seu atendimento em parte.

A partir dos resultados obtidos, verificou-se que embora o uso do veiculo particular ainda seja
alto (51%), 30% dos respondentes afirmaram que utilizariam a bicicleta para chegar 8 UFMG
e 25% apontaram que talvez o fariam. Acrescenta-se a isso o fato de que 69% respondeu que,
se houvesse ciclovias, bicicletarios seguros e vestiarios, eles também utilizariam a bicicleta
como modo de transporte até o campus.

Em relacdo ao uso da bicicleta de aluguel para se deslocar entre as unidades, 74% afirmou que
utilizaria esse servico, desde que os pontos de coleta e devolugdo fossem acessiveis e,
inclusive, para alguns, até seria admissivel pagar um pequeno valor pela utilizagao do servigo.
Com esse percentual acima de 70%, pelo bom senso, considerou-se que ele seja muito bom e
que esse servigo pode ter uma boa aceitag@o entre os usuarios da UFMG.

Como abordado anteriormente, esta foi uma pesquisa de relevancia em um momento em que
ha uma maior preocupagdo com o desenvolvimento sustentavel, a melhora da mobilidade
urbana e a difusdo de uma ideia ou uma nova cultura dentro do ambiente académico.
Acredita-se que, a partir da verificagdo da aceitabilidade do uso da bicicleta como meio de
transporte para se chegar e se deslocar dentro da universidade, os planejadores dos sistemas
de transportes possam implantar uma outra alternativa de uso dos modos de transportes e
sugerir a transferéncia na escolha do modal, criando uma nova cultura em relacdo ao uso da
bicicleta. Para isso, sdo necessarias a implantagdo de infraestrutura para atender a potencial
demanda e implantar uma mudanga de comportamento por meio de um maior respeito entre
os motoristas e ciclistas.

Este estudo teve algumas limitagdes, pois deixou de abordar alguns aspectos mais
diretamente, como a distancia entre a residéncia e a universidade (i.e., bairro onde mora), o
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horario das aulas (i.e., diurno ou noturno) e a renda familiar. Como foi uma pesquisa piloto,
sugere-se, para estudos futuros, pesquisar o perfil dos usuarios potenciais da bicicleta no
ambito de toda a UFMG, com mais respondentes, inclusive de outras unidades.
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