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RESUMO

As deficiéncias na capacitacido profissional podem gerar a utilizagdo inadequada de recursos técnicos e
financeiros, a elevacdo dos custos operacionais afetando a qualidade dos servigos ofertados, notadamente no
setor de transportes. Por outro lado, o atual sistema de formagdo no setor, privilegia principalmente a pds-
graduacdo, em niveis de mestrado e doutorado, existindo hoje uma enorme lacuna no segmento de educacdo
profissional para atuac@o no setor de transportes.O trabalho objetiva contribuir com reflexdes e propostas aos
formuladores de politicas publicas do setor de transportes e com o estado de conhecimento a respeito da
educag@o profissional.

ABSTRACT

Deficiency in professional education could have as a result an inadequate utilisation of both technical and
financial resources, specially in transportation sector. In this sector the main objective of professional
educational system is focused in post-graduate courses as doctorate and master degrees. Therefore the aim of
this paper is to contribute with some reflections and proposals to public transportation policy makers and to show
a framework of this matter in Brazil.

1. INTRODUCAO

O atendimento as demandas dos fluxos de deslocamentos de bens e pessoas, em funcdo da
varia¢do dos seus niveis de eficiéncia e eficacia, pode transformar o setor de transportes em
agente indutor do desenvolvimento ou, inversamente, em elemento de impedincia ao
desenvolvimento econdmico e social.

A rapidez das transformacdes da economia e do desenvolvimento tecnoldgico, demandam
recursos humanos qualificados adequadamente. No setor de transportes, deficiéncias na
capacitacdo tendem a acarretar sub-utilizacdo de recursos, refletindo-se na qualidade dos
servicos ofertados e nos custos operacionais (Tavares et alli, 2001). Fortes (1996) associa o
aumento da produtividade e a melhoria dos servigos, a reflexos diretos em custos e,
consequentemente nas tarifas.

Nesse sentido, uma das mais importantes acdes consiste no aperfeicoamento do processo de
capacitacdo dos recursos humanos, em um processo desejado e interativo entre o poder
publico e a iniciativa privada.

Entretanto, € sabido que o tradicional sistema de formago profissional no setor de transportes
em todo o Pafs, privilegia principalmente a pds-graduacdo, em niveis de mestrado e
doutorado. Existe hoje uma enorme lacuna no segmento de educacdo profissional para
atuacdo no setor de transportes, ditada pela quase completa inexisténcia em ambito nacional,
de cursos que contemplem esses niveis de formacgdo. Essa situacdo é de certa forma
corroborada por IPEA/ANTP (1998), quando sugere que agdes de ensino precisam ser
apoiadas, principalmente com a criacio de cursos de nivel médio para o setor de transportes.
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As poucas ofertas de cursos nesse segmento de ensino, de um modo geral, sdo multifacetadas,
com sobreposicdo de fungdes e dispersdo de esforgos e recursos e sdo implementadas de
forma desarticulada do setor produtivo e das politicas de trabalho e geracdo de renda.

Como metodologia para a andlise de politicas publicas adotou-se o roteiro elaborado por
Vasconcellos (1999) e que sugere a investigacdo de 02 tépicos fundamentais : inicialmente o
processo de formacdo da questdo geradora da politica, como problema merecedor da
intervenc@o do Estado e, em um segundo momento, o chamado perfil da intervencao, ou seja,
o conjunto de caracteristicas bdsicas de agdes desencadeadas que permitam identificar a
estrutura e o movimento da politica no tempo com suas implicagdes sociais, politicas e
econdmicas.

A partir do modelo de anélise de politica publica proposto, e com a incorporacéo dos aspectos
tedricos sobre educacdo profissional no setor de transportes, foram elaboradas as
contribui¢des consideradas relevantes para os tomadores de decisdo e formuladores de
politicas publicas para o setor. Foi incorporada ainda, de acordo com Brasileiro (1997), a
importancia de se considerar a complexidade do setor de transportes, a multiplicidade de
atores envolvidos na cadeia de produgéo de servicos e a sua interdisciplinaridade.

2. ARCABOUCO LEGAL DA EDUCACAO PROFISSIONAL

O Brasil tem convivido com legislagdes educacionais contraditérias no seu processo de
formulag@o. A Lei da Reforma Universitaria, por exemplo, antecedeu a Lei da Reforma do
Ensino de 1° e 2° graus, propiciando que uma reforma da educa¢do comecasse pelo ensino
superior, invertendo a légica de um ordenamento técnico e juridico. Carneiro (2002) associa
esse contexto, a um periodo de governo discriciondrio com as liberdades civis e a um quadro
de asfixia politica que empurrava as universidades para uma situacdo de confronto com o
poder estabelecido, propiciando entdo, a “intervencdo” através da Lei da Reforma
Universitdria.

Ao avaliar a implantagdo do ensino profissionalizante no 2° grau Mendes (2000) afirma que
ela teve um duplo objetivo : como fun¢do manifesta, de atender ao mercado de trabalho, de
ser capaz de absorver os profissionais com uma qualificacdo técnica conquistada no nivel
médio, e como funcio ndo-manifesta de favorecer uma politica de contengdo de matriculas no
ensino superior. Entendia, “que se o ensino médio passasse a ter conteido profissional, as
universidades estariam livres de ter de fazer grandes investimentos para o atendimento da
demanda por vagas”.

Cunha (1975) também tinha o entendimento de que o ensino profissionalizante teria sido
efetivamente concebido para desviar das faculdades e universidades uma parcela de potenciais
candidatos e que diante da acelerada expansdo da demanda pelo ensino superior, seria
necessdrio diminuir o nimero de candidatos a esse segmento. Uma alternativa seria formar
profissionais no nivel médio.

Em relagdo a atual Lei das Diretrizes e Bases da Educacdo Profissional - LDB aprovada em

1996, Grossi (1999) a enxerga como a responsavel pela diminui¢do das responsabilidades do
Estado com relacdo a educagdo. Ja Saviani (1997), entende a LDB como um documento legal
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em sintonia com a orientag@o politica dominante e que por ser um texto inécuo e genérico,
deixa o caminho livre para a apresentacdo e a aprovacao de reformas pontuais e localizadas.

A educagdo profissional entretanto, sempre foi uma questdo complexa no Brasil. Ora
desvinculada do ensino de cardter geral, ora integrada ou ainda facultativa, esse segmento de
ensino acaba por refletir as op¢des de uma sociedade marcada por desigualdades sociais, em
que boa parte de sua populagdo jovem deixa a escola antes de ter completado o ensino
fundamental. Para a parte da populacdo que tenta completar o ensino secunddrio, a principal
alternativa com vistas a inser¢do no mercado de trabalho tem sido a via profissionalizante.

A baixa média de escolaridade do trabalhador brasileiro, mais de 1/3 da Populacdo
Economicamente Ativa - PEA tem menos de quatro anos de estudos (Fausto et alli, 2001) e o
expressivo contingente de analfabetos — 15,6% (IBGE, 2001), sdo o cendrio em que se
inserem a atual LDB e o Decreto 2.208/97 que a regulamenta.

Esse Decreto, de acordo com Kiienzer (1997), constituiu-se de uma sintese de duas
concepgdes distintas de educacdo profissional gestadas no MEC (Ministério da Educacio) e
no MTE (Ministério do Trabalho e Emprego), com forte predominéncia do projeto do MEC.

A vertente MEC tem sido analisada por autores como Torres (2000), Pinheiro (1999), Frigotto
(1998), Moraes (1998), Militdo (1998), Kiienzer (1997), como uma expressdo da conduta
neoliberal na atuaciio do Estado brasileiro nessa ultima década, implementando um conjunto
de reformas estruturais financiadas pelo Banco Mundial e pelo Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) e em conformidade com o Fundo Monetario Internacional (FMI).

A partir do Decreto 2.208/97, a educagdo profissional passou a ser financiada principalmente
pelos recursos do FAT (Fundo de Amparo ao Trabalhador), ligado ao MTE e de agéncias
financiadoras internacionais, com recursos gerenciados pelo MEC.

A atual LDB enquanto instrumento legal, entre outras providéncias, estabelece os principios e
fins da educac@o nacional, organiza os niveis e as modalidades de ensino desde a educagdo
infantil até a profissional e o ensino superior, definindo ainda, as obriga¢des do poder publico
no tocante aos investimentos em educagdo em todas as suas esferas (municipal, estadual e
federal). No aspecto da educacdo profissional tem como caracteristica a separa¢do do ensino
técnico-profissional do ensino regular, tratando-o como complementar a educagdo de cardter
geral.

De acordo com a legislag@o em vigor, o termo Educacao Profissional se aplica a somente trés

niveis de ensino :

e BASICO : Destinado 2 qualificacdo, requalificacio e reprofissionalizacio de
trabalhadores, independente de escolaridade prévia. E uma modalidade de educagdo nio-
formal, livre de regulamentacdo curricular e de duracdo varidvel, conferindo ao final
certificado de qualificacdo profissional;

e TECNICO : Destinado a proporcionar habilitagio profissional a alunos matriculados ou
egressos do ensino médio, devendo ser ministrado na forma estabelecido pela legislagao.
Tem organizagdo curricular prépria e independente do ensino médio, podendo ser
oferecido de forma concomitante ou seqiiencial a este, conferindo ao final o diploma de
técnico de nivel médio;
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e TECNOLOGICO : Corresponde a educagdo profissional de nivel superior em érea
tecnoldgica, abrangendo setores especializados, sendo destinado a egressos do ensino
médio e técnico. Seus curriculos sdo constituidos a partir de normas especificas,
conferindo diploma de tecnélogo.

Mendes (2000) entende como objetivos das atuais diretrizes para a educagdo, o investimento
na educacdo bdsica e a0 mesmo tempo, a diversificacdo e a ampliacdo da oferta de educagao
profissional. Considera ainda, que como o aumento da taxa de escolarizag@o superior publica
demandaria um grande esfor¢co de investimentos, o governo apresenta como alternativa, a
estruturacdo de uma educacio profissional de nivel técnico.

Entretanto, os grandes desafios que se colocam para essa politica de “valoriza¢do” do nivel
técnico preceituada na LDB, sdo os recursos financeiros necessdrios para as acdes que
demandam instalagdes e equipamentos apropriados, professores especializados, atualizacdo
constante do corpo docente das escolas técnicas, pesquisas que permitam adequar
continuamente o tipo e o contetido dos cursos as necessidades do mercado, enfim, custos
elevados para a criagdo e manutencio de cursos técnicos que almejam atender as necessidades
qualitativas e quantitativas dos setores produtivos (Tavares, 2003).

3. POLITICAS PUBLICAS DE EDUCACAO PROFISSIONAL

Vasconcellos (1999) afirma que as decisdes das politicas publicas, em contextos politicos
como o brasileiro, sdo tomadas por elites dirigentes dentro e fora do Estado, apoiadas pelo
conjunto de intelectuais que traduzem e difundem a ideologia dominante, dando-lhe
sustentacdo tedrica. Define ainda politica publica como um conjunto de a¢des efetuadas pelo
Estado com o objetivo de alterar o curso ou o estado presente de um problema especifico.
Essas agdes pressupdem um nivel minimo de planejamento e vontade politica de quem as
executa, sendo desencadeadas dentro de um contexto econdmico, social e politico.

J4 a andlise de politicas publicas é definida por Vasconcellos (2001) como “um esforgo
intelectual para se chegar a uma construgdo abstrata do que se poderia chamar de reconstrucio
da politica. O analista trabalha com uma série de informacdes e dados, que sdo agregados a
procura de uma imagem abstrata do que aconteceu e por quais motivos, ndo existindo uma
representacio concreta do que aconteceu mas apenas uma apreciacio subjetiva dos caminhos
e condicionantes mais provaveis da politica analisada”.

Nessa linha deve-se identificar historicamente o momento em que a educac@o profissional se
transforma em “questdo”, identificando ainda, seus contornos sociais e politicos. De acordo
com Oszlac e O'Donnell (1976), “questdes” sdo assuntos socialmente problematizados, a
partir do momento em que classes, fragcdes de classes e grupos créem que se deve “fazer
alguma coisa”. Vasconcellos (1999) entende que existindo uma histéria da “questdo”, é
possivel entdo investigd-la, para verificar como ela surgiu e como se difundiu a idéia de que é
preciso intervir, o que envolve investigar também quais forgas politicas participaram dessa
decisdo e quais foram os seus recursos e estratégias relativas, dentro de um contexto global.

E inegivel que a modernizagio produtiva tem levado a enxugamento de postos de trabalho.
Virias politicas buscando contrabalancar o ntimero de desempregados té€m sido
implementadas nos paises desenvolvidos : reducdo da jornada de trabalho e de salarios,
incentivos para que os jovens permanecam mais tempo nas escolas, além de alteracdes na
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legislagdo trabalhista com a finalidade de aumentar o incentivo ao emprego. Nos paises em
desenvolvimento esse processo apresenta caracteristicas diferentes : a modernizag@o produtiva
é um fendmeno bem recente, as relacdes de trabalho sdo mais frageis, a for¢a de trabalho
apresenta baixos niveis de instru¢fo e a incapacidade do setor formal de gerar empregos tem
sido compensada pelo aumento continuo do trabalho informal.

O baixo grau de instrucdo entretanto, acaba sendo o fator predominante para que o trabalhador
se torne dependente de um determinado posto de trabalho, em um contexto em que seu
conhecimento € limitado ao exercicio das tarefas, diminuindo assim as oportunidades de
crescimento e formagao ao longo de sua vida profissional.

Gentili (1996) destaca o idedrio que molda as novas formas de pensar a educagdo, fazendo
com que certos conceitos se tornem consensos mais ou menos inquestiondveis, dando a
educacdo um tratamento de investimento, cujo retorno deve ser medido em termos
exclusivamente econdmicos.

Ainda segundo Gentili (1996), a desintegrac@o do cardter de direito da educag@o e o consenso
em torno de sua mercantilizagdo se constréem a partir de duas estratégias discursivas : o
discurso da qualidade e a articulacdo entre os universos educacionais e do trabalho. Pinheiro
(1999) entende que o discurso sobre a qualidade insere-se no quadro de uma das estratégias
centrais do pensamento neoliberal : a transformagdo das questdes politicas e sociais em
questdes técnicas. Nesse sentido, os problemas politicos educacionais (repeténcia, evasdo,
falta de recursos, entre outros problemas) sao tratados como problemas técnicos relativos a
eficiéncia da geréncia e simplesmente soluciondveis ao nivel de reformas na administracdo da
escola e de mudancas curriculares e pedagdgicas.

A educacido profissional como estd proposta hoje, tem a funcao de preparar os individuos para
um mercado de trabalho competitivo, onde os individuos sdo os responsdveis pela sua
inser¢do e manutengdo em um universo profissional excludente e sujeito a mudancas
estruturais, numa clara auséncia de responsabilidade social do governo. Seu financiamento
passou a ser feito principalmente com recurso do FAT (Fundo de Amparo ao Trabalhador),
ligado ao MTE e de agéncias financeiras internacionais, com recursos gerenciados pelo MEC.

No caso especifico das politicas educacionais, o Estado tem adotado uma racionalidade
administrativa e econdmica em nome de compromissos assumidos com as agéncias
internacionais, e tem voltado sua atuagdo para a rentabilidade do sistema educacional,
procurando maximizar a relagdo custo-beneficio e diminuir os gastos sociais da educagdo,
mediante a valorizacdo da rede privada e a implementacdo de mecanismos de mercado como
estratégias preferenciais para melhoria do sistema publico de ensino (Pinheiro, 1999).

Comentando a respeito das influéncias dos organismos internacionais na politica educacional
e suas diretrizes e estratégias, Pinheiro (1999) e Kiienzer (1997) revelam a existéncia de um
duplo processo que envolve o afastamento do MEC de suas competéncias precipuas, com
atribuicdo de gerenciamento e controle de uma educag@o profissional, regida pela logica do
mercado e realizada nos moldes empresariais.

O MEC gerencia hoje, entre outros projetos, o Programa de Expansdo da Educacio
Profissional (PROEP), criado em 1997 em parceria com o MTE, através do FAT e que dispoe
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de US$ 500 milhdes, dos quais US$ 250 milhdes sdo empréstimo do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) com igual contrapartida do governo brasileiro (MEC, 1997).

Em contrapartida, as propostas de politicas de educagé@o profissional elaboradas pela SEFOR
(Secretaria de Formacdo e Desenvolvimento Profissional)/MTE, utilizam a estratégia de
articulacdo de varios agentes e atores, orientadas pela premissa de politicas publicas com
bases participativas, descentralizadas e em parcerias com a sociedade civil.

Leite (1996) entende o papel do MTE como o de implementador de uma politica publica de
emprego, com seguro-desemprego, intermediacdo de méao-de-obra e qualificacdo profissional
integrados, tendo a educacdo profissional como eixo central.

Para o desenvolvimento de estratégias e acdes, a SEFOR/MTE elabora programas e projetos
através do Plano Nacional de Qualificacio do Trabalhador (PLANFOR), que é um dos
mecanismos da Politica Publica de Trabalho e Renda (PPTR) no ambito do FAT.

O PLANFOR tem como objetivo construir gradativamente uma oferta de educagdo
profissional permanente, no ambito da PPTR, de modo a qualificar ou requalificar a cada ano
pelo menos 20% da PEA. Segundo dados do IBGE (IBGE, 2001), a PEA brasileira
corresponde a aproximadamente 83 milhdes de trabalhadores e o atendimento ao objetivo
proposto implicaria em garantir educacdo profissional a cerca de 17 milhdes de
trabalhadores/ano. Carneiro (2002) estima que o Brasil oferece cerca de 7 milhdes de
matriculas/ano nessa modalidade de ensino, enquanto que suas necessidades efetivas sao
quase pelo menos duas vezes e meia esse nimero.

Observa-se entretanto, que a expansdo da educacdo profissional tem se desenvolvido de forma
fragmentada, principalmente pela falta de um 6rgdo articulador que defina as estratégias de
atendimento as diversas demandas por qualificacdo e que também articule e direcione agdes e
esforcos desse segmento de ensino a partir de um planejamento estratégico.

Hoje existe uma oferta de cursos multifacetados de escolas pertencentes as redes publica e
privada, entidades comunitdrias e iniciativas nao-formais. Como exemplo, a situa¢do do
Estado do Rio de Janeiro onde, somente no ambito da rede publica estadual, atuam 08
Secretarias na educacdo profissional, cada uma com diretrizes e objetivos distintos e normas
proprias, em um processo de dispersdo de esforcos e recursos, sem um Orgdo que
efetivamente exerca o papel de articulador continuo entre esses agentes.

“O Estado no capitalismo periférico é extremamente heterogéneo e fracionado, atuando, no
caso de politicas publicas, através de uma série de agéncias, de naturezas diferentes, com
recursos diferentes e graus diferentes de autonomia. Representa na realidade, uma
cristalizacdo de interesses de vdrios grupos e camadas, inclusive os interesses da propria
burocracia que a compde e sua acdo € plena de divergéncias, desencontros e contradicoes,
sendo um erro, conforme salientam Oszlak e O'Donnell (1976), buscar a causa das
inconsisténcias de sua a¢do em supostos erros técnico de implementagdo : a inconsisténcia é
antes uma funcdo da prépria heterogeneidade do Estado” (Vasconcellos, 1999).
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4. O SETOR DE TRANSPORTES E A CAPACITACAO TECNOLOGICA

O transporte publico de passageiros sempre movimentou grandes contigentes populacionais,
principalmente pela regularidade dos servicos, valor das tarifas e acessibilidade oferecida.
Entretanto, ao longo dos udltimos anos, as alteracdes da demanda, o crescimento do transporte
individual, o surgimento do transporte informal, entre outros fatores, provocaram dificuldades
a manutencgdo e a expansido desse servico (COPPEAD/CNT, 2002).

A populagdo hoje tem convivido com graves problemas de transporte e de qualidade de vida,
associados principalmente a queda de sua mobilidade e acessibilidade, degradagdo das
condi¢gdes ambientais, congestionamentos cronicos, altos indices de acidentes, entre outros
fatores.

As nossas cidades foram e continuam sendo adaptadas para o uso eficiente do automdvel,
através da ampliacdo do sistema vidrio e da utilizacdo de técnicas de garantia de boas
condicdes de fluidez, drenando assim recursos para o atendimento dessas necessidades. Em
contrapartida os sistemas de transporte publico permaneceram insuficientes para atender a
demanda crescente, tendo vivenciado crises ciclicas ligadas principalmente a
incompatibilidade entre custos, tarifas e receitas, deficiéncias na gestdo e operacdo e as
dificuldades de se tornar prioridade efetiva (ANTP, 1997).

A falta de transporte piblico de qualidade acaba por estimular o uso do transporte individual,
aumentando os niveis de congestionamento e polui¢do e estimulando a médio prazo, a
expansdo urbana e a dispersdo de atividades. Por outro lado, a elevada concentragcdo da

populacdo urbana sem uma correspondente politica de transportes publicos, ¢ uma das
principais causas das crises de mobilidade e acessibilidade que acometem nossas cidades.

Como decorréncia desse contexto uma das externalidades negativas do setor de transportes
mais visiveis e de maior impacto estd relacionada aos congestionamentos urbanos.
COPPEAD/CNT (2002) estima que cada hora didria em congestionamentos em uma vida
laboral de 35 anos corresponde a 01 ano de vida perdida no congestionamento, enquanto que
0 tempo gasto no percurso casa-trabalho estd diretamente relacionado com a produtividade.

O setor de transporte de cargas também enfrenta graves problemas estruturais que vém
comprometendo o crescimento econdmico e social do pais. Desperdicios em fungdo de
acidentes, roubos de cargas, ineficiéncias operacionais, uso inadequado dos modais,
deficiéncias de regulagdo sdo alguns desses problemas.

Entretanto, “recursos tecnoldgicos, financeiros e equipamentos sofisticados trazem poucos
beneficios para um setor se os recursos humanos ndo forem devidamente preparados”
(Fernandes et alli, 2001).

As demandas por tecnologias mais elevadas esbarram nas deficiéncias na capacitagio técnica.
Yamashita et alli (1999) afirmam que as organizacbes devem se estruturar para
continuamente melhorar sua capacidade de absorver tecnologias e de oferecer oportunidades
de aprendizagem ao seu capital intelectual, que passa a ser mais importante e diferenciador do
que o capital fisico ou financeiro.
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O que se observa hoje é que a formag@o no setor de transportes ndo tem sido reconhecida
como vital para a melhoria da qualidade do servico e diminuicdo dos custos dos servigos de
transportes, tanto de passageiros quanto de cargas. O setor de transportes ndo pode “se furtar
de implementar uma ag@o reestruturadora de capacitagdo, tanto por ser insumo do processo
produtivo, como por ser um processo produtivo por si mesmo" (Andrade, 1995).

Nesse sentido, uma das mais importantes agdes consiste no aperfeigcoamento do processo de
capacitacdo dos seus recursos humanos, quer seja a nivel do poder publico, quer seja a nivel
da iniciativa privada.

“E impossivel entretanto, deixar de destacar a complexidade envolvida no atrelamento da
educac@o profissional as necessidades do sistema produtivo. Uma estrutura heterogénea como
a brasileira, ndo gera demandas idénticas para a educacdo profissional de todo o pais ou de
todos os setores econdmicos” (Pinheiro, 1999).

A educagdo profissional no setor de transportes requer que além dos aspectos de
especialidades produtivas, sejam abordados com intensidade os aspectos sistémicos e as
relagdes do transporte com a sociedade. Um profissional de transportes do nivel médio deve
ter na sua formagdo, uma boa base matemdtica e de informatica e énfase nas questdes
relativas a ética e a cidadania que se refletirio no atendimento ao cliente. A maioria dos
profissionais que atuam hoje nos niveis técnico de operacdo e planejamento de transportes,
adquiriu os conhecimentos especificos com a pratica didria de suas atividades. Essa forma de
aprendizado acaba por restringir os conhecimentos profissionais as particularidades e a cultura
da empresa em que o profissional trabalha.

Nao hé informacGes precisas no Brasil sobre a oferta de cursos de educag@o profissional nos
seus diferentes niveis de ensino, notadamente no setor de transportes. Tavares (2003) lista 17
cursos de nivel médio no setor, dos quais aproximadamente 94% situam-se na regido sudeste.

A nio existéncia de experi€ncias anteriores de cursos de nivel médio no setor de transportes, é
um complicador para a proposi¢do de cursos nesta drea profissional. “Nao hd o que renovar
na educagdo profissional de nivel médio no setor de transportes, porque nada havia. H4 que
buscar espacos. E improvavel que numa drea profissional tdo ampla quantitativamente e tdo
importante economicamente, ndo haja espagos para profissionais de nivel médio
especializados em transportes” (MEC, 2000).

O que se observa em relagdo aos cursos de nivel médio existentes € que esses cursos estdo
fortemente voltados para atender uma demanda regional sem associagdo com uma politica
nacional que trace diretrizes e articule as a¢des nesse segmento de ensino, em prol do setor de
transportes, que de acordo com SPNT/MT (2004) tem hoje no Brasil, aproximadamente
3.600.000 trabalhadores envolvidos com a producdo de transportes, incluindo-se os
auténomos.

5. ANALISE

A elaboragdo e estruturacdo de politicas publicas de educacdo profissional para o setor de
transportes revela-se de extrema complexidade. Brasileiro (1997) alerta para essa
complexidade e a credita a multiplicidade de atores envolvidos na cadeia de producgdo dos
servicos e a sua interdisciplinaridade. Alerta ainda para a extensdo do setor que tem grande
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peso na economia como um todo e que é conectado com atividades secunddrias e tercidrias
(fabricacdo de equipamentos e instala¢des, vendas, comercializa¢@o e execugdo dos servicos,
servicos administrativos e financeiros, etc.), desdobrando-se em diversos subsetores
tecnoldgicos e modais, administrativos e organizacionais (empresas, agéncias governamentais
dos niveis federal, estadual e municipal).

A esse quadro de complexidade associa-se a situagdo da educacdo profissional que hoje &
ministrada no Brasil e que tem uma grande variedade de instituicdes com diferentes
metodologias e formas organizacionais e que estdo longe de operar de forma sist€mica,
articuladas entre si ou a politicas locais ou nacionais. O atrelamento da educagdo profissional
as necessidades do sistema produtivo também ¢é igualmente complexo, considerando-se uma
estrutura heterogénea como a brasileira e que ndo gera demandas idénticas de formagdo para
os seus diversos setores, situados em 4reas geograficas distintas.

A crise do atual modelo urbano requer esforcos de reorganizagdo do transporte publico.
Nossas cidades foram transformadas em espagos para os automdveis e seu sistema vidrio foi
adaptado e ampliado, sendo criados 6rgdos governamentais para garantir boas condicdes de
fluidez, gerando uma separagdo clara entre aqueles que tem acesso a esse meio e 0s que
dependem do transporte piblico. A maioria da populag@o continua limitada nos seus direitos
de deslocamento e acessibilidade.

Faz-se imperiosa uma nova cultura de mobilidade : que promova a retomada do espaco e do
tempo na circulag@o urbana e priorize os modos de transportes coletivos, garantindo melhor
qualidade de vida. A retomada do espaco para o transporte publico dependera também da
melhoria de sua qualidade. Uma educag@o profissional que possibilite o desenvolvimento de
seus recursos humanos, podera permitir a absor¢do e geracdo de conhecimentos e tecnologias,
fatores primordiais para a melhoria no nivel de servicos prestados aos usudrios do sistema de
transportes.

A formacdo de seus quadros, deve constar sempre da pauta de prioridades das autoridades
responsaveis pelas politicas publicas.

Diante desse contexto, para a elaboragao de politicas publicas de educacio profissional para o
setor de transportes, sugere-se as seguintes agdes :

» Dimensionamento das demandas existente e potencial - Deve estar associado a realiza¢do
de uma ampla pesquisa com os diferentes segmentos do setor de transportes, mapeando
os principais segmentos que demandam mao-de-obra bem como as instituigdes que
ministram educacgdo profissional no setor. Essa condi¢do € essencial para a elaboragdo de
politicas de formacdo profissional para o setor e para se definir as prioridades e
necessidades de investimentos. O produto gerado deverd indicar as necessidades atuais
das empresas e o potencial de absor¢@o de técnicos, permitindo adequar o tipo e conteido
dos cursos as necessidades do mercado e evitando o desperdicio de recursos na formacao
de um ndmero de profissionais maior do que o setor produtivo pode absorver. A
identificacdo de necessidades de formacdo profissional € uma etapa imprescindivel para
solucionar as lacunas existentes no segmento e deve ser perseguida por todos o 6rgios
responsdveis pelo desenvolvimento do setor de transportes, quer seja no nivel do poder
publico ou da iniciativa privada;
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» Sistematizacdo dos dados coletados — Realizada apds os trabalhos de coleta e
ordenamento dos documentos e informagdes gerados pela pesquisa, teria como produto a
construgdo de uma base de dados, que deve ser mantida atualizada, permitindo a
elaboracdo periddica de andlises de conjuntura do setor no tocante a educagdo
profissional. A classificagdo das experiéncias, perfil e dados do setor e sua
disponibilizacdo em um cadastro eletronico, facilitaria a idéia de transferéncia de
conhecimentos e informagdes a uma hipotética rede nacional de institui¢des atuantes na
drea de educacdo profissional do setor de transportes. Deve-se vislumbrar ainda, que essa
acdo poderia aperfeicoar os processos de planejamento, gestdo e tomada de decis@o sobre
os investimentos no setor. O compartilhamento de informacdes entre profissionais que
atuam nessa drea favoreceria também a reprodugdo, discussdo de alternativas e de
encaminhamentos de propostas para o setor, que poderiam ser entdo estudadas, debatidas
e recriadas em novos espacos, no universo dos municipios brasileiros. Os conjuntos de
informacdes geradas constituiram-se em idéias matrizes, sendo suas caracteristicas,
metodologias e objetivos, entre outros elementos, adaptadas conforme as necessidades ou
particularidades regionais e/ou locais. A difusdo desse conhecimento reunido ja bastaria
para criar situagdes de reflexdo, necessdrias ao entendimento das novas exigéncias da
producdo e das alteragdes que se verificam no mundo do trabalho e indispensaveis para
fundamentar acdes conscientes na defini¢do de politicas ptblicas;

» Formacdo e aperfeicoamento do corpo docente das escolas técnicas - Deve se realizar a
partir de um sistema continuo de capacitagio e aperfeicoamento de docentes e especifico
para o setor de transportes, com busca de estdgios em centros tecnoldgicos do pais e do
exterior e em empresas que utilizem tecnologia avancada. Deve-se estimular ainda, a
entrada de profissionais do setor produtivo no setor formativo, na condi¢do de docentes e
apés um breve processo de capacitacdo pedagdgica. As universidades podem ser
importantes parceiras no processo de formagdo e reciclagem desses profissionais como
professores;

» Implantacdo de Centros Tecnoldgicos de Transportes - Irradiariam cursos de transportes
para pdélos especificos situados em regides dos Estados. Esses pdlos seriam assentados
apdés um mapeamento de vocacdes regionais e potencial de desenvolvimento. Esse modelo
permitiria a mobilidade de educagdo, em um processo que facilitaria o deslocamento do
aluno que quisesse se formar em outra especialidade que ndo a disponibilizada em seu
podlo, evitando a oferta equivocada de cursos em uma regido e os inerentes investimentos.
Os Centros Tecnoldgicos pensados deveriam estar aptos para acompanhar o
desenvolvimento do setor de transportes, tendo em vista a dindmica imposta ao segmento,
sendo necessdria uma avaliacdo permanente dos avangos tecnoldgicos do setor e das
necessidades de sua adaptacdo frente a desafios que se colocam de forma continua. Seria
imprescindivel o relacionamento com universidades e outras institui¢des de ensino no
setor, objetivando a difusdo e troca de experiéncias;

» Regularidade no intercimbio de informagdes entre profissionais vinculados ao setor de
transportes e integrantes de escolas técnicas e centros tecnolégicos — Deve-se buscar um
modelo préximo ao desenvolvido pela ANPET durante o seu XIII Congresso (1999), onde
através de workshop e painel, foram elencadas e debatidas as principais dificuldades do
ensino técnico e tecnoldgico do setor de transportes.
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6. CONCLUSAO

E um grande equivoco supor que cabe a educacdo profissional criar os empregos que o
sistema produtivo ndo cria. Deve-se entender os cursos técnicos, além de necessirios ao
desenvolvimento do setor, como uma alternativa de crescimento profissional para muitos

empregados, estudantes que trabalham ou ainda, para os que almejam ingressar no mercado
de trabalho.

Profundas transformagdes t€ém marcado e redefinido o papel do Estado, transformagdes essas
que se expressam através de processos de concessdo, de desregulamentacdo, de abertura de
mercados e que tém como objetivo, diminuir a presenca do Estado em diversos setores,
notadamente no de transportes. Esse processo exige ndo s6 do Governo mas também da
iniciativa privada, esfor¢os de capacitacdo de pessoal e disponibilizacdo de recursos técnicos
com o objetivo de garantir que servigos eficientes e de qualidade sejam ofertados a populagio.

A expansdo da educacdo profissional no Brasil passa certamente por um 6rgdo articulador e
elaborador de politicas publicas que defina as estratégias de atendimento as diversas
demandas por qualificacdo nos diversos segmentos do setor de transportes e que efetivamente
articule e direcione acdes e esforcos nesse segmento de ensino.
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